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CAPITOLULI
DISCURSUL $I ANALIZA DISCURSULUL
O PRIVIRE DE ANSAMBLU

1.1. CE ESTE UN DISCURS?

Oamenii vorbesc intre ei tot timpul. Ei folosesc discursul pentru a-si
atinge scopurile. Dar ce este mai exact un discurs? Oare putem da o
definitie simpld acestui concept atat de des folosit de specialisti sau de
oamenii obisnuiti? In cele ce urmeaz, pentru a sublinia complexitatea
acestui concept, vom trece in revista cateva dintre cele mai frecvent
folosite definitii ale discursului.

Discursul poate fi definit ca ,secventd continud de propozitii sau
fraze, structuratd si coerentd; termenul desemneazd generic cele mai
diverse forme de utilizare a limbajului: scrisd si orald, dialogica si
monologicd” (D.S5.L.:174). Se poate observa din aceastd definitie cd
discursul nu are o forma prestabilita, nu trebuie si aib3 un publicimediat;
singura condifie necesara pe care o astfel de secventd de enunturi ar
trebui sa o indeplineasca este sd fie coerentd si structurata.

Aceeasi idee, dar oarecum mai rafinatd, se regaseste in definitia
propusd de cercetdtorii francezi ai discursului, care au sustinut ci
discursul este , fiecare unitate de limba mai mare decat o propozitie care

(i) se supune regulilor sintactice, semantice si pragmatice, (ii) este
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determinata de conditiile in care este produsi si receptati si (iii) constituie
0 practica socio-culturald de sine statdtoare, care este institutionalizati
intr-o masurd mai micd sau mai mare” (Haidar si Rodriguez, 1995:120,
traducerea mea AGNG). Avand o dimensiune socio-culturald, discursul
face deci parte din viata de zi cu zi a oamenilor, iar formele mai putin
institutionalizate, cum ar fi conversatiile cu parintii sau fratii, nu sunt
percepute de oamenii obisnuiti ca discurs, In timp ce o dezbatere
prezidentiald, care are o structurd oarecum strictd si are loc intr-un
context bine definit, este interpretatd de acestia ca discurs autentic, un
discurs politic. Cu toate acestea, pentru specialisti, este mai putin
important dacd un discurs este institutionalizat sau nu.

Desi prezenta imediati a publicului nu apare mentionata in
definitiile mentionate anterior, in Theories of Discourse. An Introduction,
Diane Macdonell (1986) sustine ca dialogul este principala conditie care d4
nastere unui discurs.

Termenul discurs este utilizat iIn numeroase moduri in cercetirile
socio-lingvistice, insa realitétile pe care le desemneazi pot fi clasificate in
functie de urmétoarele criterii: ,(i) sursa institutionald a textelor (de
exemplu, discurs politic, discurs mediatic); (ii) subiectul lor (de exemplu,
discursul privind alimentele modificate genetic); (iii) contextul lor
situational (de exemplu, discursul intalnirilor corporatiste); (iv) functia lor
(de exemplu, discurs promotional sau educational); (v) orientarea lor
ideologica (de exemplu, discursul rasist)” si agsa mai departe (Solin, 2001:
31-32, traducerea si adaptarea mea, AGNG).

Discursul presupune existenta unui dialog prin intermediul ciruia
are loc un schimb de informatii. Tindnd cont de faptul ci discursul poate
fi scris sau rostit, vom folosi termenul de discurs pentru a face referire la
orice succesiune de enunturi cu coeziune si coerentd. Discursul politic si

cel al reclamelor publicitare reprezintdi un mediu excelent pentru
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analizarea ‘persuasitmii. Desi zcedsta carte este In primul rdnd o
incursiune teoreticd legata de persuasiune si efectul perlocutionar, ne
vom referi uneori la aceste tipuri de discursuri pentru cd reactia
publicului la discursurile politice si publicitare nu se concretizeaza nici in
raspunsuri verbale, nici in raspunsuri scrise, ci in modul in care publicul
reactioneazd, prin comportament, la mesaj. Analizand toate aceste
aspecte, putem analiza daca si cum are loc persuasiunea. O analiza
aplicata va face obiectul unui studiu mai vast, dar pentru moment
Niculescu-Gorpin (2008, 2009a, b) reprezintd un bun punct de plecare.
Studierea persuasiunii la nivelul discursului presupune si
analizarea unor aspecte discutate de diferite abordari teoretice care toate
se subsumeazd domeniului analiza criticd a discursului si pe care le vom

prezenta in cele ce urmeaza.

1.2 ANALIZA CRITICA A DISCURSULUI (ACD).
CATEVA CARACTERISTICI

Conform Fairclough si Wodak (1997), Analiza criticd a discursului
(ACD) isi are originile in analiza criticd propusa de teoriile marxiste
occidentale care s-au concentrat asupra dimensiunii culturale a societatilor,
sustinand cd ,relatiile sociale capitaliste sunt stabilite si Intretinute
(reproduse) in mare parte prin cultura (si, prin urmare, prin ideologie), nu
doar (sau in principal) prin baza economica” [in acceptiunea marxista]
(Fairclough si Wodak, 1997:260, traducerea mea, AGNG).

ACD analizeazd limbajul in relatie cu societatea, definind
discursul ca pe o practici socialid; in acest context, ,,discursul este influentat

de situatiile, institutiile si structurile sociale in care apare, dar pe care le
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influenteaza si el la randu-i” (Fairclough si Wodak, 1997:258, traducerea
si adaptarea mea, AGNG).

Teun van Dijk (1993) consideri ci ACD se concentreazs ~pe rolul
discursului in (re)producerea si contestarea dominatiei / puterii” pe care
o defineste ca fiind , exercitarea puterii sociale de citre elite, institutii sau
grupuri”, ceea ce duce la »inegalitate sociala” (1993:249-250, traducerea
mea, AGNG). ACD este, asadar, preocupatd de analiza relatiilor existente
intre discurs si structurile de putere.

ACD este un termen umbreld pentru diferite abordiri teoretice.
Una dintre acestea este analiza francezii a discursului ai cirei principali
sustindtori sunt, printre altii, Althusser, Foucault si Pécheux. Cel de-al
treilea sustine ci limbajul si ideologia se Impletesc in discurs,
transformand analiza discursului in »analiza dimensiunii ideologice a
utilizdrii limbajului si a materializirii ideologiei in limbaj” (F airclough si
Wodak, 1997:262, traducerea mea, AGNG).

Linguistica critici (en. Critical linguistics), aparutd in Marea Britanie
In anii ‘70, reprezinta o alts abordare a ACD sia fost strans legat3 de teoria
lingvistica , sistemics” (Halliday 1978, 1985). Aceasts ramurs a ACD s-a
concentrat asupra modalitdtilor concrete de analizi a textelor;

caracteristicile gramaticale ale unui text erau considerate alegeri semnifi-

e u .

(Fairclough si Wodak, 1997:263).

Semiotica sociald - care atrage atentia asupra caracterului
multi-semiotic al textelor si care analizeaz imaginile si relatia lor cu
limbajul - reprezinti o alti abordare a ACD, in care este central conceptul
de gen, precum si analiza intertextuald a textelor (Fairclough si Wodak,
1997:264).

Grupul de sociolingvisti de la Viena format in jurul lui Ruth

Wodak a dat nastere metodei discursiv-istorice, incercand sj ~integreze
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sistematic toate  informatiile coniexiuale disponibile In analiza si
interpretarea numeroaselor niveluri zle unui text scris sau vorbit”
(Fairclough si Wodak, 1997:2646, iraducerea mea, AGNG). Pornind de la
abordarea socio-cognitiva a lui van Dijk {a se vedea sectiunea urmatoare),

acest grup a considerat ca, pentru producerea si intelegerea unui text,
sunt importante diferite tipuri de scheme mentale. Conform metodei
discursiv-istorice, cei care produc texte folosesc aluzii care pot fi intelese
numai in cazul In care receptorii cunosc sau recunosc obiectele sau
trimiterile contextuale la care se face aluzie. Nefiind expliciti in
comunicare, scriitorii sau vorbitorii nu isi asuma nicio responsabilitate.

In acest context, se poate vorbi si despre presupozitii: presupozitiile
sunt convingeri pre-existente care sunt (sau ar trebui sa fie) cunoscute
(sau asumate) atat de vorbitori, cat si de public. De exemplu, in cadrul
dezbaterilor  prezidentiale, atunci cand raspund intrebarilor
moderatorilor, candidatii la presedintie lasd o serie de informatii
presupuse sau implicite pentru a crea un sentiment de incluziune: daca
(tele)spectatorii sunt in mdsurd sd recupereze informatiile presupuse,
atunci vor face parte integranta din fn—Grup.

Exista si o altd ramura importantd a ACD, si anume studiile
socio-cognitive propuse de Teun van Dijk, axatd in primul rand pe analiza
abuzului de putere si a reproducerii inegalitatii cu ajutorul ideologiilor:
cei care controleaza cele mai multe dimensiuni ale discursului
(pregdtirea, contextul In care are loc, participantii, subiectul, stilul,
retorica, interactiunea etc.) sunt cei mai puternici. Principala diferentd
dintre aceasta abordare si celelalte este ca aceasta considera ca , nu este
sau nu ar trebui sa fie construita nicio relatie directd intre structurile
discursului sau structurile sociale, ci cd acestea ar trebui sd fie intotdeauna
mediate de interdependenta dintre cognitia personald si cea sociala”
(Fairclough si Wodak, 1997:265-266, traducerea mea, AGNG).
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Toate aceste abordari ale ACD au un numitor comun: faptul cd
discursul, si prin urmare limbajul, nu este vazut ca o entitate abstracta, ci
intr-o relatie stransd cu institutiile si cu practicile sociale si culturale. in
plus, adeptii ACD au si un obiectiv comun: cercetdrile lor sunt mai mult
decét lingvistice; scopul lor este, pe de o parte, de a arata cum limbajul
folosit de cei aflati la putere se transformd Intr-o arma puternicd prin
intermediul cdreia sunt impuse anumite idei si convingeri si, pe de alta
parte, de a contribui la analizarea, Intelegerea si combaterea inegalitatii si
a nedreptatii.

Chiar dacd cercetarea noastra are in vedere persuasiunea ca efect
perlocutionar al discursului, si deci are mai putin de a face cu abuzul de
putere si cu manipularea, ACD propune cateva instrumente care pot fi
folosite in analizarea persuasiunii la nivelul oricarui tip de discurs, dar

mai ales a discursurilor politice.

1.2.1. SCHIMBAREA SOCIO-CULTURALA
SI SCHIMBAREA DISCURSULUI

In cadrul teoriei schimbirii socio-culturale si a schimbdrii discursului,
discursul este definit ca o ,formd de practica sociala”. Termenul practici
poate fi interpretat fie ca actiunea sociald, adicd modul in care actioneaza
cineva intr-un anumit loc la un moment dat, fie ca ceva ce a devenit relativ
permanent, adica un mod obisnuit de a actiona. Prin urmare, ambiguitatea
exprimd pozitionarea intermediard a practicilor ,intre structuri si
evenimente, intre structurd si forta de actiune — [de vreme ce] practicile
au partial caracterul ambelor” (Chouliaraki si Fairclough, 1999:22,
traducerea mea, AGNG).
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In-societatea post-moderd, limbajul a devenit foarte important
pentru o serie de practici sociale (Fairclough si Wodak, 1997:259); datorita
trecerii economice de la productie la consum si de la industriile
prelucratoare la servicii, cultura sau industrii de agrement, limbajul este
utilizat pe scara largd in toate domeniile economiei. Mass-media, cum ar
fi televiziunea si in prezent social media, este un alt domeniu in care
limbajul are un rol cheie: cultura (fie ca este vorba de cultura de masa sau
de un alt tip), publicitatea si politica se folosesc, in primul rand, de
cuvinte, de imagini si, uneori, de muzicd pentru a transmite mesaje.
Politicienii au acces fdrd precedent la un public imens, ceea ce le , ofera
atat sanse mai bune de a modela opiniile si de a castiga sprijin, dar si un
risc crescut de a fi expusi public si de a fi discreditati. Un factor care
influenteaza decisiv succesul in lupta politicd este modul calculat in care
limbajul politic este structurat” (Fairclough si Wodak, 1997:259,
traducerea mea, AGNG). Prin urmare, lupta pentru legitimitate politica
este strans legata de castigarea publicului.

Norman Fairclough, fondatorul acestei aborddri ACD, vorbeste
despre ,tehnologizarea discursului” care ,presupune integrarea
sistematica, institutionalizatd a cercetarii limbajului; conceperea si
reproiectarea practicilor lingvistice; si formarea personalului institutional
prin prisma acestor practici” (Fairclough si Wodak, 1997:260, traducerea
mea, AGNG). Deoarece Incearca sd analizeze toate aceste aspecte, ACD
este In primul rand o parte a vietii sociale contemporane si abia apoi un
domeniu de cercetare academic.

De obicei, in contexte publice sau private se folosesc tipuri
specifice, dar diferite, de limbaj. Cu toate acestea, limbajul public si cel
conversational se amesteca in discursul contemporan, creand ceea ce
Fairclough numeste ,,conversationalizarea limbajului public”’, fenomen

care presupune prezentarea directd a vorbirii altora, folosirea unui
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vocabular coloevial, utilizarea prezentului narativ etc.
Conversationalizarea afecteazd toate domeniile publice in care este utilizat
limbajul, dar mai ales mass-media si politica. Acest fenomen este prezent
In dezbaterile politice din intreaga lume, de exemplu atunci cind
vorbitorii / politicienii folosesc opiniile altor oameni, majoritatea experti
din diferite domenii, pentru a-si atrage publicul de partea lor si a
persuada.

Acest aspect al discursului contemporan se intrepdtrunde cu o
relaxare a granitei dintre discursul public si cel privat, fenomen care
poarta denumirea de ,marketizare a limbajului”. Importanta tot mai
mare a valorilor economice a facut ca din ce mai multe domenii sociale
(scoli, universitati, servicii de sénétate, arte etc.) si functioneze explicit pe
aceleasi structuri ca pietele economice.

fn articolul Critical Discourse Analysis (1997), Fairclough si Wodak
analizeazd o versiune a acestui subdomeniu al lingvisticii, propunand opt
principii teoretice de bazd sau metode, a ciror prezentare succinti este
necesara pentru ca subliniaza aspecte importante care pot fi analizate in
legitura cu persuasiunea. In subsectiunea urméitoare, ne vom opri si
asupra abordadrii diferite, dar nu total divergente, a ACD propusa de van
Dijk, pentru cd acesta discutd anumite aspecte (non-)lingvistice, esentiale
pentru analizarea persuasiunii la nivelul discursului.

Primul principiu stipuleaza: (i) ACD abordeazii problemele sociale. In
consecintd, ACD este definita ca analiza aspectelor lingvistice si semiotice
observabile la nivelul practicilor sociale. Accentul nu este deci pe limbaj
in sine, In termeni abstracti, ci pe limbaj ca o trésitura a structurilor si
proceselor sociale si culturale.

(ii) Al doilea principiu invocat de Fairclough si Wodak (1997) este
acela ca relatiile de putere sunt discursive. Astfel, ACD analizeazi natura
lingvistica si discursiva a relatiilor sociale de putere (discutate mai jos) in
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societatea post-modernd, cu preciadere modul in care relatiile de putere
se exercitd si sunt negociate prin discurs. in acest context, rezulti ci
studierea relatiilor de putere existente intre mass-media si politica este un
aspect important pentru analiza discursului si a persuasiunii. Aceasta
relatie functioneaza in ambele sensuri: discursurile politice difuzate prin
intermediul mass-media pot fi interpretate fie ca dominatie a
mass-mediei asupra politicienilor, fie ca exploatarea mass-mediei de citre
politicieni. In acest context, se observi o luptd pentru detinerea
controlului asupra posturilor de radio si televiziune, asupra mass-mediei
in general si, In prezent, asupra retelelor de socializare.

(iil) Discursul creeazi societatea si cultura, fiind la randul sdu creat de
citre acestea. ,Fiecare exemplu de utilizare a limbajului aduce propria
mica contributie la reproducerea si / sau transformarea societitii si a
culturii, inclusiv a relatiilor de putere. Aceasta este puterea discursului;
si de aceea meritd sd luptdm pentru ea” (Fairclough si Wodak, 1997:273,
traducerea mea, AGNG).

Trei domenii importante ale vietii sociale sunt create discursiv: (a)
reprezentarile — modul in care lumea este reprezentata / perceputs; (b)
relatiile — ce relatii se stabilesc intre cei implicati; (c) identititile — ce
identitdti dobandesc cei care sunt implicati intr-un anumit discurs
(Fairclough, 1995b:5, traducerea mea, AGNG).

(iv) Un alt principiu este: discursul ajutd la propagarea ideologiei.
Dupa cum se va ardta in sectiunea urmatoare, analiza lui van Dijk vizeazi
in principal acest aspect al discursului. Ideologia este definiti ca ,,un mod
special de a reprezenta si construi societatea, prin care se reproduc relatii
inegale de putere, relatii de dominatie si exploatare” (Fairclough si
Wodak, 1997:275, traducerea mea, AGNG). Uneori, ideologiile nu se
bazeazd pe adevaruri demonstrabile, fiind false sau neintemeiate, cum ar

fiideologiile legate de gen, care, printre altele, considera femeile mai slabe
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si/ sawinferioare barbatilor, sau rasismul, care sustine ci oamenii albi ar
fi mai inteligenti si mai puternici decit cei din alte rase. Pentru a vedea
dacd un anumit discurs are o incarcdturd ideologicd nu este suficienti
doar studierea strictd a acelui discurs; este obligatorie si studierea
modului in care discursul este inteles si perceput de public, precum si a
efectelor sociale pe care discursul respectiv le are, pentru c4, de cele mai
multe ori, ideologiile sunt implicite.

Ideologia nu este doar o modalitate de reprezentare a realitatii
sociale; fiind si ea un proces ideologic de bazd, construirea identitatilor se
leaga si ea de ideea de putere, ceea ce i-a determinat pe Fairclough si
Wodak (1997:276) sa defineascd ideologia ca un proces care reuneste
anumite reprezentdri ale realitatii si anumite tipuri de constructie a
identitatilor, adica identitatile colective ale grupurilor si ale comunititilor
(a se vedea sectiunea urmitoare).

(v) Discursul este istoric este principiul care subliniaza faptul ci
discursul nu poate fi produs si nici inteles fird a lua in considerare
contextul. Enunturile au un anumit inteles numai daci sunt interpretate
Intr-un anumit context, dacd conventiile si regulile subiacente sunt
intelese si daca se poate stabili cum relationeaza discursul cu trecutul.

In acest context, trebuie amintitd intertextualitatea, acea
proprietate a textelor de a face trimitere la alte texte. Initial, conceptul a
fost dezvoltat de Bakhtin in teoria sa despre natura dialogica a limbajului:

~Fiecare enunt trebuie privit in primul rand ca un raspuns
la discursurile precedente dintr-un domeniu dat. /.../
Fiecare enunt respinge, afirmd, completeazi si se bazeaza
pe celelalte, presupune cd acestea sunt cunoscute si cumva
leiain considerare.” (Bakhtin 1953/1986:91, traducerea mea,
AGNG)
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Limbajul este it mog incrent dialogic, deoarece este atat indreptat
catre trecut, cat si spre viitor: pe de o parte, orice enunt se referd la
discursurile sau textele anterioare — la ,deja rostitul”, la »deja

cunoscutul”, la ,,opinia comuna” ete. (Bakhtin, 1935/1981:279, traducerea
mea, AGNG); In acelasi timp, textele / discursurile asteaptd rdspunsuri
posibile sau texte ulterioare. Astfel, textele devin eterogene, hibride,
polifonice, avand sens nu numai in ele insele, ci si in raport cu alte texte
pe care le incorporeaza, la care se referd, la care rdspund sau pe care le
anticipeaza.

(vi) Legitura dintre text si societate este mediatd — acest principiu
explicd faptul cd ACD nu este doar o analizd pur lingvistica a textelor /
discursurilor, ci ca discuta , conexiunile dintre structurile si procesele
sociale si culturale, pe de o parte, si proprietatile textelor, pe de altd parte”
(Fairclough si Wodak, 1997:277, traducerea mea, AGNG). Aceste
conexiuni nu sunt directe, ci mai degraba ,mediate” sau indirecte, ceea
ce face ca hibridizarea sd fie prezenta si la acest nivel.

(vii) Prin principiul analiza discursului este interpretativa si explicativi
este subliniatd ideea conform careia discursurile sunt interpretate in
moduri diferite pentru ca sunt percepute si intelese de un numar mare de
receptori pe baza informatiilor contextuale. intelegerea discursurilor nu
are loc Intr-un context tabula rasa, ci se bazeaza pe convingerile, emotiile,
atitudinile si cunostintele preexistente ale publicului. Asa cum vom aréta
in capitolul urmaétor, consideram cd procesul de intelegere a discursurilor
este guvernat de relevanti (Sperber & Wilson 1986/1995).

ACD incearca nu numai sa interpreteze discursurile, ci si si ofere
explicatii; interpretarile si explicatiile propuse nu sunt autoritare si
complete, ci deschise, pentru ca, in lumina unor informatii si contexte noi,

interpretdrile si explicatiile initiale se pot modifica.
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